
 

 

1 Seguridad Colaborativa: ¿Qué es la Ciencia de la Seguridad? 

Un enfoque basado en la evidencia para comprender el trabajo 

diario, los resultados del desempeño, los incidentes críticos y la 

cultura organizativa dentro de sistemas complejos 

 

En este enfoque, nos preguntamos cómo puede mejorar 

nuestro sistema, en lugar de a quién podemos culpar  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

3 Objetivos de la Ciencia de la Seguridad 

Establish an atmosphere where everyone feels safe to discuss 

challenges and vulnerabilities within the system without the fear of 

retaliation 

Create an organization dedicated to learning and improving  

Increase staff engagement, morale, and retention Improve outcomes 

for clients 

 

 

2  

 

        

Safety Science is used in industries such as aviation, healthcare, and 

nuclear power 

Industries that use safety science are committed to giving employees a 

voice to understand how their systems can improve 

To give employees a voice, trust must be built across all levels of the 

organization 

This trust moves the organization from a culture of blame to a culture of 

system accountability 

  Para más información, por favor visite collaborative-safety.com  

Collaborative Safety, LLC 

www.collaborative-safety.com 

Ciencia de la Seguridad en la Práctica 

 La Ciencia de la Seguridad se utiliza en sectores 
como la aviación, la sanidad y la energía nuclear. 

 Las industrias que utilizan la ciencia de la 
seguridad se comprometen a dar voz a los 
empleados para que comprendan como 
pueden mejorar sus sistemas 

 Para dar voz a los empleados, hay que generar 
confianza en todos los niveles de la organización. 

 Esta confianza hace que la organización pase 
de una cultura de culpabilización a una cultura 
de responsabilidad del sistema. 

 Un enfoque basado en la evidencia para 
comprender el trabajo diario, los resultados del 
desempeño, los incidentes críticos y la cultura 
organizativa dentro de sistemas complejos  

 En este enfoque, nos preguntamos cómo puede 
mejorar nuestro sistema, en lugar de a quién 
podemos culpar. 

 Establecer una atmósfera en la que todos 
se sientan seguros para hablar de los retos 
y vulnerabilidades del sistema sin temor 
a represalias. 

 Crear una organización dedicada a aprender 
y mejorar 

 Aumentar el compromiso, la moral y la 
retención del personal. 

 Mejorar los resultados para los clientes 

http://www.collaborative-safety.com/

